


Innovationskraft

— Wir sind uns bewusst, dass Innovationen der
wichtigste Pfeiler fir die Zukunft eines Industrie-
unternehmens sind.

— Um unsere Leaderstellung zu festigen und auszu-
bauen, lancieren wir in hoher Kadenz Neuheiten,
die sich durch Spitzentechnik und Spitzendesign
auszeichnen und neue Massstdbe setzen.

— Als Unternehmen mit einer langen Reihe von
Pionierleistungen sehen wir vor allem
Méglichkeiten statt Hindernisse.



Siegeswille

— Das Verhalten der ZUGer Mitarbeiter auf jeder
Stufe ist gepréigt von sportlichem Siegeswillen.
Wir wollen gewinnen statt nur mithalten und mijs-

sen dazu schneller, dynamischer und sorgféltiger
sein als die Konkurrenz.

— Wir teilen eine klare Vision und gemeinsame
Werte und erzielen so unsere Erfolge.

— Wir ruhen uns nie auf den Lorbeeren aus.
Aus Erfolgen schépfen wir Kraft fir weitere
Erfolge.



Marktleader

— ZUGer Produkte befriedigen mit echten Innovationen
sorgfdltig erforschte Bedirfnisse.

— Unter Markinghe verstehen wir ausser wegwei-
sendem Gebrauchsnutzen auch eine professionelle
Beratung — sowohl fir die Konsumenten wie fir
unsere Fachhandelspartner, mit denen wir intensiv
zusammenarbeiten.

— Wir entwickeln mit Blick auf den Schweizer
Kunden, nehmen aber gezielt auch Marktchancen
im Ausland wahr.



Zuverlassigkeit

— Mit qualifizierten Entwicklungsprozessen und mo-

dernsten Fertigungstechniken sorgen wir dafir,
dass ZUGer Produkte einwandfrei funktionieren und
besonders langlebig sind.

— Auf unseren Kundendienst kann man sich vor und
nach dem Kauf absolut verlassen. Der beste Service
der Branche gehért zu unserer Leadership.

— Als Schweizer Unternehmen sind wir typischen
Schweizer Werten wie Qualitdtsbewusstsein,
Sorgfalt, Préizision, Sicherheit, Kontinuitét und
Freundlichkeit verbunden.



Verantwortungsbewusstsein

—

— Wir férdern die Mitarbeiter, offerieren Lehrstellen,
pflegen eine offene Kommunikation und nehmen
unsere soziale Verantwortung wahr.

— Wir entwickeln und produzieren in Zug und leisten
so einen Beitrag zum Ansehen des Technologie-
standortes Schweiz. Damit erhalten wir Arbeits-
plétze in der Schweiz.

— Mit vorbildlich niedrigen Verbrauchswerten — sowohl
in der Produktion wie bei den Geréten — helfen
wir mit, kiinftigen Generationen eine intakte Umwelt
zu hinterlassen.



Vertrauen

— Wir pflegen eine optimistische Grundhaltung
und haben Vertrauen in uns selber, in andere und
in die Zukunft.

— Das Vertrauen zu uns gewinnen und erhalten wir
mit Offenheit, Berechenbarkeit und Fairness.
Gemeinsame Werte sind die Grundlage fir
gemeinsamen Erfolg.

- Wir sind uns bewusst, dass eine besondere
Kundenndhe und ein vertrauensvolles Verhaltnis zu

unseren Absatzpartnern wichtige Erfolgsfaktoren
im Markt sind.






